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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA 

  
PODACI O TRGOVCU 

NAZIV Star Optik d.o.o. Beograd 

ADRESA Raše Plaovića 2, 11160 BEOGRAD 

KONTAKT OSOBA ZA PRIJEM OBRASCA Ljiljana Ćirović   

PODACI O KUPCU 

IME I PREZIME 
 

ADRESA 
 

KONTAKT TELEFON 
 

E-MAIL 
 

DATUM ZAKLJUČENJA UGOVORA/PORUDŽBENICE 
 

DATUM ISPORUKE ROBE KUPCU 
 

BROJ PORUDŽBINE 
 

DATUM PODNOŠENJA OBRASCA TRGOVCU 
 

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRAĆA (kupac može, ali ne 
mora da navede razloge) 

 

U slučaju opravdanosti zahteva za odustanak od ugovora, 
kupac izjavljuje da je saglasan da mu se novac vrati doznakom 
na bankovni račun. 

SAGLASAN (zaokružiti reč saglasan i 
ispod navesti broj bankovnog računa i 
naziv banke) 

Broj bankovnog računa i naziv banke  
 

Prijem obrasca će trgovac potvrditi u pisanom ili elektronskom obliku. Potvrdi će trgovac priložiti uputstvo o 
načinu vraćanja robe. Roba manjih dimenzija i koja nije lomljiva može se vratiti poštom ili kurirskom službom. 
Kabastija i lomljiva roba može se vratiti dobro upakovana i isključivo kurirskom službom koja garantuje da će 
roba biti vraćena neoštećena. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca.  

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu 
robe i Star Optik d.o.o. ih neće upotrebljavati u druge svrhe. 

 
 
 
 
 
 
 

____________________________________ 
Potpis kupca 
 


